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SLOVO STAROSTY

Vážení občané,

v návaznosti na nedávné incidenty v naší obci a po 
konzultacích s příslušníky Policie České republiky 
jsme se rozhodli připravit realizaci obecního kame- 
rového systému. Jeho hlavním cílem je zvýšení bez-
pečnosti obyvatel, ochrana obecního majetku a pod-
pora při objasňování případné protiprávní činnosti.

Na základě doporučení Policie ČR budou kamery 
zaměřeny především na příjezdové trasy do obce 
a na vybrané objekty a zařízení ve vlastnictví obce. Při 
návrhu systému je kladen důraz na dodržování všech 
platných právních předpisů, zejména pravidel ochrany 
osobních údajů (GDPR). Kamerový systém bude na-
staven tak, aby nesledoval soukromý majetek občanů.

Kamery budou umístěny v obou částech Dobřenic. 
Pořízené záznamy budou uchovávány v souladu s legis- 
lativními požadavky a budou sloužit výhradně pro 
potřeby bezpečnostních složek, zejména Policie ČR.

V současné době probíhá projekční příprava celého 
systému. Po zpracování konečné nabídky společností 
Mopos Communications, a.s., která v naší obci dlou-
hodobě zajišťuje správu veřejného osvětlení, bude 
zahájena samotná realizace. Předpokládáme, že kame- 
rový systém bude uveden do provozu do konce září 
letošního roku.

Věříme, že toto opatření přispěje k vyšší bezpečnos-
ti, ochraně majetku a většímu pocitu jistoty všech 
občanů naší obce.

Tomáš Sýkora

Zpravodaj Obecního zastupitelstva    2026/02

PŘIPRAVUJEME ZAVEDENÍ KAMEROVÉHO SYSTÉMU 

V OBCI
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V minulých Čtvrtnících jsme Vás informovali 
o proměně jednoho z historických míst naší obce. 
Od nezbytného pokácení původních památkově 
chráněných lip, jejichž havarijní stav ohrožoval 
bezpečnost, jsme ušli velký kus cesty. Dnes Vám 
s radostí můžeme oznámit, že celá obnova a revi-
talizace tohoto prostoru byla úspěšně dokončena.

Naše panorama sice opustily stromy, které pama- 
tovaly generace našich předků, toto symbolické 
místo však nezůstalo prázdné. Odborná arboris-
tická firma zde provedla profesionální výsadbu čtyř 
nových českých lip. Přímo na místě byla použita 
moderní technologie výsadby a díky následné péči 
máme jistotu, že mladé stromky mají ty nejlepší 
podmínky, aby u nás zapustily hluboké kořeny 
a staly se silným symbolem pro generace příští.

Své důstojné dominanty se dočkal i samotný střed 
tohoto obnoveného prostranství. Na své místo se 
vrátil kompletně restaurovaný historický křížek. 
Za citlivě provedenou renovaci křížku patří velké 
poděkování MgA. Ondřeji Špásovi.

Tento okamžik jsme se rozhodli využít k symbo- 
lickému propojení minulosti se vzdálenou budou- 
cností. Do nového základu pod křížek jsme vloži-

li kovovou schránku s poselstvím budoucím gene- 
racím. Schránka obsahuje svědectví o naší součas-
nosti, o životě v obci a také o příběhu samotné ob-
novy tohoto místa.

Na místo se vrátí i informační tabule s turistickými 
zajímavostmi o okolí a nový stůl s lavicemi nahradí 
původní dosloužilé posezení. 

Věříme, že toto obnovené prostranství bude sloužit 
k zastavení, odpočinku i zamyšlení a stane se opět 
přirozenou součástí života naší obce.

Libuše Šimáková

Poslední květnovou sobotu se prostory našeho 
obecního úřadu opět naplnily slavnostní atmo- 
sférou. Proběhlo zde další vítání občánků – událost, 
která má v naší obci hlubokou historickou tra- 
dici. Tato slavnost je v Dobřenicích nepostradatel-
nou součástí společenského života. Je to okamžik, 
kdy dáváme mladým rodinám najevo, že jsou u nás 

doma a že nám na našich nejmenších spoluobča- 
nech záleží.

S hrdostí můžeme bilancovat, že za naše současné volební 
období jsme v Dobřenicích společně přivítali již 21 nových 
občánků. To je krásné číslo, které nám dává naději, že naše 
obec bude i nadále živým a aktivním místem pro život.

PŘÍBĚH DOBŘENICKÝCH LIP A KŘÍŽKU 
SE UZAVÍRÁ

VÍTÁNÍ OBČÁNKŮ – TRADICE, KTERÁ SPOJUJE 
GENERACE 

NOVÉ STROMY JSOU ZASAZENY, V ZÁKLADECH 

RESTAUROVANÉHO KŘÍŽKU ODPOČÍVÁ POSELSTVÍ 

BUDOUCNOSTI
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Slavnostní dopoledne zahrnovalo nejen tradiční 
posezení s rodinnými příslušníky, ale především 
ten nejdůležitější formální krok – slavnostní zápis 
dětí do naší pamětní knihy. Každá rodina si kro-
mě krásného zážitku odnesla také dárky, které 
jim budou tento významný životní milník navždy 
připomínat.

Všem rodičům ještě jednou srdečně blahopřejeme, 
dětem přejeme pevné zdraví, bezstarostné dětství 
plné lásky a těšíme se, až je budeme potkávat na 
našich hřištích a při procházkách naší obcí.

Libuše Šimáková

„Kniha života je plná vykřičníků i otazníků“.

Josef Čapek

Spěchala. Zase prázdniny. Nejvyšší čas vyrazit. 
Vběhla do komory, provázel ji křik, hašteření dětí 
ani nerozsvítila, jen nervózně šmátrala v regále. 
V tom se ozvala rána. Trhnula sebou a vzápětí ucí-
tila lehkou vůni svého dětství a prázdnin. V tmavé 
komoře kousek od ní vytékal z rozbité sklenice hus-
tý voňavý med.

Krásné dovolené, prázdniny i chvíle s knihami.

Dáša Kolářová – knihovnice

KNIHOVNA 
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Přemýšleli jste někdy o tom, jak krásně vypadá naše 
domovina z výšky? Jak velkolepý je pohled na čtyři-
advacetihektarový zámecký park s rybníky, jak hrdě 
se k nebi tyčí barokní kostel sv. Klimenta nebo jak 
do okolní krajiny zapadají naše sportovní areály? 
Teď už nemusíte jen zapojovat představivost.

Na oficiálních internetových stránkách obce 
Dobřenice a na našem obecním Facebooku byl 
nově zveřejněn exkluzivní videomedailonek. 
Úchvatné záběry pořízené dronem doplňuje do-
provodný text, který vystihuje samotné srdce a at-
mosféru naší obce – místo, kde se bohatá historie 
od roku 1339 a barokní noblesa potkávají s pulzu-
jícím moderním venkovem.

Medailonek představuje Dobřenice v celé jejich 
kráse a rozmanitosti. Ukazuje nás nejen jako obec 
s cennými památkami, ale především jako skvělé 

a bezpečné místo pro život s kompletní občan- 
skou vybaveností, moderním sportovním vyžitím, 
mateřskou školou a fungující sousedskou komuni-
tou, která se ráda potkává.

Video slouží jako nádherná vizitka pro návštěvníky 
zvenčí, ale věříme, že největší radost udělá právě 
nám, místním obyvatelům. Připomíná nám totiž, na 
jak výjimečném místě vlastně žijeme.

Pokud jste jej ještě neviděli, určitě navštivte 
www.dobrenice.cz, kde je video umístěno přímo 
na úvodní stránce, nebo se podívejte na náš ofi-
ciální facebookový profil. A pokud se vám video 
líbí, budeme rádi, když ho budete sdílet se svými 
známými a rodinou. Ať všichni vidí, že...

...Tady je Dobře... Dobřenice!

Namísto starých, již nevyhovujících přístřešků pro 
110 l popelnice jsme zajistili vybudování nových, 
esteticky ohrazených centrálních míst pro kon-
tejnery u jednotlivých bytových domů. Přecho-
dem na velkoobjemové kontejnery (1100 litrů) se 
výrazně zvýšila kapacita pro směsný odpad.

Na vymezené ploše má nyní každý dům k dispo- 
zici tři kontejnery – jeden na směsný odpad a dva 
na tříděný odpad (papír a plasty). Namísto zdlou-
havé manipulace s osmi samostatnými popelnicemi 
u každého domu nyní svozová technika vyprazdňu-
je pouze společné kontejnery. Výrazně se tím zkrá-
tila doba pobytu popelářských vozů u domů a citel-
ně se snížil související hluk.

Že má třídění odpadu obrovský smysl, dokazují 
i konkrétní čísla za loňský rok. V naší obci se nám 
společně podařilo vytřídit celkem 36,045 tun od-
padu! Od společnosti EKO-KOM, a.s., která pro 
obec zajišťuje zpětný odběr a využití těchto vy-
tříděných složek, jsme za toto množství obdrželi 
finanční odměnu ve výši 204 949 Kč. Tyto získané 
prostředky obec obratem vrací zpět do oběhu – 
pomáhají nám financovat právě takové projekty, 
jako je budování těchto nových, kultivovaných kon-
tejnerových stání u bytových domů.

PODÍVEJTE SE NA DOBŘENICE 
Z PTAČÍ PERSPEKTIVY

MODERNIZACE A SJEDNOCENÍ ODPADOVÉHO 
HOSPODÁŘSTVÍ U BYTOVÝCH DOMŮ 

NAŠE OBEC MÁ NOVÝ INTERNETOVÝ MEDAILONEK!
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Abychom tuto proměnu úspěšně dotáhli do 
konce a nová stání mohla stoprocentně plnit svou 
estetickou i praktickou funkci, zbývá nám udělat 
poslední společný krok. Tím je vyklizení několika 
zbývajících starých 110 l nádob, které v prostorech 
nových kontejnerových stání ještě zůstaly a ubírají 
tak potřebný manipulační prostor.

Pokud pro svou starou popelnici nemáte jiné vy-
užití na svém pozemku či zahrádce, velmi rádi Vám 

s tím pomůžeme. Můžete se jednoduše obrátit na 
obecní úřad a obec zajistí odvoz a ekologickou 
likvidaci Vaší staré popelnice na své vlastní náklady.
Děkujeme Vám za spolupráci, za zodpověd-
né třídění a za to, že společně pečujeme o čisté 
a upravené prostředí v naší obci.

Libuše Šimáková

Dubnové divadelní představení v hospodě 
U Nosků přilákalo 101 diváků. Pro ty, kteří se nemo-
hli nebo nechtěli zúčastnit, přinášíme krátké ohlé- 
dnutí za tím, co se může přihodit, když se na jed-
nom místě potkají naštvaní živí a naštvaní mrtví.

Příběh je skvěle vymyšleným střetem dvou naprosto 
odlišných světů. Na jedné straně stojí typická česká 
rodinka Kovářových – tatínek nadšený turista, una- 
vená manželka a rebelující dcera, kteří zabloudí 
a musí přenocovat na zřícenině hradu Vavřínku. Na 
straně druhé se představují duchové bývalých ma-
jitelů hradu, manželé Přibík a Albertina. Ti se před 

500 lety navzájem otrávili a od té doby se upřímně 
nenávidí.

Aby toho nebylo málo, do děje vstupují moderní 
elementy v podobě bizarního lovce duchů Radima 
Dráta a excentrické youtuberky Lucy Black. Ne- 
podbízivý humor, vtipné dialogy a originální kom-
binace historického patosu, civilního rodinného 
brblání a digitální současnosti bavily sál od začátku 
do konce. Diváci na závěr odměnili herce bouřlivým 
potleskem a ovacemi vestoje poděkovali za krásný 
zážitek.

Libuše Šimáková

OHLÉDNUTÍ ZA DIVADELNÍM PŘEDSTAVENÍM
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Po vydařeném setkání v loňském roce, kdy se 
u vody sešla skvělá parta, jsme v pátek 8. května 2026 
uspořádali již 3. ročník závodů v lovu ryb na udici 
pro naše malé rybáře a jejich fanoušky. Rybník pod 
hřištěm v Dobřenicích tak opět ožil dopolednem 
plným napětí, trpělivosti a čisté radosti z pobytu 
v přírodě.

Do závodu se letos registrovalo 22 mladých závod-
níků. Lovilo se tradičním způsobem na takzvanou 
plavanou a striktně platilo šetrné rybářské pravi- 
dlo „chyť a pusť“,  takže všechny ryby se po zvážení 
a změření v pořádku vrátily zpět do vody.

K rybářským závodům neodmyslitelně patří i tro-
cha té pověstné smůly – a tak se i tentokrát stalo, že 
se pár hezkých úlovků na poslední chvíli vyvléklo 
a několik vlasců skončilo přetržených. Přesto byla 
bilance úspěšných úlovků neuvěřitelná! O stupně 
vítězů se sváděl těsný boj:

•	 1. místo: neuvěřitelných 499 cm celkové 
délky nachytaných ryb
•	 2. místo: skvělých 446 cm celkové délky na-
chytaných ryb

•	 Největší chycená ryba: krásný kousek 
o délce 56 cm
•	 Nejmenší chycená ryba: statečný bojovník 
s délkou pouhých 11 cm

Letošní ročník přinesl také jednu skvělou gastro-
nomickou novinku. Přímo u břehu rybníka se na 
dřevěných tyčkách připravovaly čerstvé grilované 
makrely. Jejich vůně provoněla celé okolí a u stánku 
s občerstvením se okamžitě vytvořila fronta spoko-
jených strávníků.

Počasí sice bylo během dne proměnlivé a dopo-
ledne jsme všichni lehce zmokli, ale odpoled-
ní sluníčko celou akci nakonec krásně prohřálo. 

Závody se mimořádně vydařily a největší odměnou 
pro nás byla spokojenost dětí nejen z úlovků, ale 
také z bohatých cen, které si domů odnesly.

Tato akce by se nemohla uskutečnit bez podpory 
našich partnerů. Obrovské poděkování patří panu 
Košťálovi za laskavé propůjčení jeho soukromého 
rybníku. Velký dík směřuje také ke dvěma hlavním 

sponzorům, kterými byly obec Dobřenice a firma 
CZECH–BOILIES s.r.o., díky jejichž podpoře jsme 
mohli dětem zajistit skvělé zázemí a odměny.

Petrův zdar a těšíme se na příští ročník!

Za pořadatele: Ondřej Špás, Jan Šnytr 
a Richard Grof

TŘETÍ ROČNÍK DĚTSKÝCH RYBÁŘSKÝCH 
ZÁVODŮ: REKORDNÍ ÚLOVKY I VOŇAVÉ 
MAKRELY 
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Po loňské úspěšné premiéře, kdy v našem koste-
le sv. Klimenta zazněly skladby v podání Emmy 
Hubáčkové a Richarda Haana, se letos v neděli 
24. května uskutečnil druhý ročník májového kon-
certu. Kostelní loď se opět rozezněla špičkovými 
výkony předních českých umělců a duchovní hud-
bou světových autorů.

Letošní dramaturgie nabídla posluchačům skutečně 
exkluzivní zážitek. Své umění předvedla známá 
operní pěvkyně Emma Hubáčková, kterou ten-
tokrát doprovodili sólisté opery Národního divadla 
v Praze, tenorista Josef Moravec a mezosopranist-
ka Sylva Čmugrová. O naprosto úchvatný hudební 
doprovod se postaral Ondřej Valenta, varhaník ka- 
tedrály sv. Víta na Pražském hradě.

Návštěvníci si mohli vychutnat pestrý a náročný 
program. Zazněly slavné skladby Ave Maria 
v různých hudebních ztvárněních od F. Schu-
berta, C. Gounoda, C. Goméze či P. Mascagni-
ho. Program obohatila také díla starých mistrů 
– Daquinovo Le Cowucou, Brixiho Preludium 
C dur, Vaňhalova Fuga či slavná árie Lascia ch’io pi-
anga z Händelovy opery Rinaldo. Diváky nadchla 
i slavná árie Una furtiva lagrima z Donizettiho ope- 
ry Nápoj lásky nebo Mozartovo Laudamus Te.

Svědomitá příprava a vysoká umělecká úroveň 
interpretů sice zajistily přítomným nádherný 
kulturní zážitek, nicméně v porovnání s loňským 
rokem byla letošní divácká účast o něco slabší. 
Ukazuje se, že pro takto významné kulturní 
události nadregionálního významu bude příště 
zapotřebí ještě o něco větší a intenzivnější propa- 
gace, a to nejen u nás doma, ale především 
v sousedních obcích. Špičková kultura si zkrátka 
zaslouží zaplněné lavice.

Příští rok již nyní plánujeme další ročník. Naším 
velkým cílem a přáním je z těchto májových 
koncertů v kostele sv. Klimenta vytvořit pevnou 
a vyhledávanou tradici, která bude každé jaro 
spojovat milovníky krásné hudby z celého okolí.

Děkujeme všem, kteří si v neděli našli čas a při- 
šli umělce podpořit svým potleskem. Těšíme se 
na shledanou při třetím ročníku v květnu příští- 
ho roku!

Libuše Šimáková

MÁJOVÉ TÓNY V KOSTELE SV. KLIMENTA
DRUHÝ ROČNÍK KONCERTU NADCHL POSLUCHAČE 

A POLOŽIL ZÁKLAD NOVÉ TRADICI
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V sobotu 20. června se fotbalové hřiště v Dobře- 
nicích proměnilo v místo setkání, sdílení a do-
bré nálady. Od 15 hodin zde totiž probíhal první 
Sousedský stůl s kempingovými hrami. Hlavním 
cílem celé akce bylo jediné – na chvíli se zastavit, 
navázat nová přátelství a prohloubit sousedské 
vztahy v naší obci.

Motto akce znělo jasně: „Přijít, přinést něco 
k zakousnutí, pobavit se se sousedy nebo si zahrát 
společenskou a kempingovou hru.“ A to se do puntí-
ku splnilo.

Hlavní zásluhu na pořádání měli dva naši zastupi-
telé – člen kulturního a sportovního výboru pan 
Špás a starosta pan Sýkora, kteří se postarali o hlad-
ký průběh celého odpoledne. Obec pro všechny 
zúčastněné zajistila tekuté občerstvení v podobě 
točeného piva Kozel 11°, osvěžující točené mali-
novky, nealkoholických piv Birell a dalších nápojů, 
které v náročném dni přišly více než vhod. Sousedé 
pak nenechali nic náhodě a stoly se brzy zaplnily 
nejrůznějšími doma připravenými dobrotami.

I přes úmorné horko, které odpoledne panovalo, 
se akce zúčastnilo téměř 40 spoluobčanů včet-
ně dětí. Následný silný déšť sice horký vzduch 
ochladil, ale pohodovou atmosféru nepřetrhl. 
Stanové přístřešky nad stoly totiž skvěle splni-
ly svůj účel a zajistily spolehlivou ochranu ne-
jen před pálícími slunečními paprsky, ale i před 
dešťovými kapkami.

Přestože nám příroda trochu zkomplikovala plány, 
akce se maximálně vydařila. Na hřišti vládla úžasná 
atmosféra plná smíchu, povídání a společenských 
her. Ti, kteří dorazili, si odpoledne skvěle užili 
a ukázali, že dobřenická sousedská komunita drží 
pohromadě za každého počasí.

Velké poděkování patří všem zúčastněným 
sousedům za skvělé jídlo, vytrvalost a výbornou 
náladu, kterou s sebou přinesli. Už teď se těšíme na 
další společné setkání!

V současné době čile probíhají stavební práce 
na přístavbě místní prodejny Hruška (č. p. 165) 
a během prázdninových měsíců projde úpravami 
také samotná prodejna potravin. Abychom vás 
včas informovali o plánovaných krocích, přinášíme 
vám podrobný přehled stavebních prací a s nimi 
spojených dopravních a provozních omezení, 
které jsme obdrželi od dodavatele stavby.

Během prvního červnového týdne proběhla reali- 
zace kanalizační a elektrické přípojky. Tyto práce 
sice mírně omezily vjezd a parkování, ale prodejna 
mohla zůstat otevřená bez přerušení.

V červenci bude stavba pokračovat budováním 
nové vodovodní přípojky. Podle rozhodnutí Magis-
trátu města Hradec Králové, odboru dopravy dojde 

SOUSEDSKÝ STŮL V DOBŘENICÍCH: 
ANI HORKO A DÉŠŤ SOUSEDY NEODRADILY! 

PROVOZ PRODEJNY HRUŠKA BĚHEM LETNÍCH 
PRÁZDNIN
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k omezení provozu na silnici v termínu od pátku 
10. července do pátku 17. července 2026. 

Přípojka bude realizována podvrtem pod silnicí. Star- 
tovací jáma vznikne v chodníku na straně u Hrušky 
– pro pěší zde bude zhotovena bezpečná lávka. Konco- 
vá jáma zasáhne jízdní pruh silnice ve směru na dálni- 
ci, kde bude provoz omezen v délce zhruba 20 met- 
rů. Po dobu těchto prací bude parkoviště a vjezd před 
prodejnou Hruška opět z jedné třetiny omezeno.

Největší změna čeká občany v srpnu, kdy se staveb- 
ní ruch přesune přímo do interiéru a exteriéru 
prodejny potravin. Plánuje se modernizace, která 
zahrnuje výměnu oken i dveří a kompletní opravu 
nástupní rampy.

•	 Doba trvání: Práce jsou odhadovány na 4 týdny.
•	 Důležité upozornění: Po celou tuto dobu 
bude prodejna Hruška zcela uzavřena.

Přesný termín srpnové uzavírky v tuto chvíli do-
davatel stavby ladí s techniky společnosti Hruška. 
Jakmile bude konkrétní 4 týdenní okno potvrze- 
no, budeme vás o něm okamžitě informovat pro- 
střednictvím obecního rozhlasu, webových stránek 
a vývěsek.

Děkujeme vám všem za trpělivost a ohleduplnost 
během těchto letních měsíců. Výsledkem bude 
modernější, komfortnější a vzhlednější prodejna 
potravin v naší obci.

Slunečné dny jsou konečně tady a s nimi i letní 
program na našem hřišti, který nám zpříjemní nad-
cházející měsíce. Na co se můžeme společně těšit?

Letošní sezónu letního kina jsme zahájili v pátek 26. 
června, symbolicky v den ukončení školního roku. 
Jako první ze dvou plánovaných snímků pod širým 
nebem jsme divákům nabídli novou českou dobro- 
družnou romantickou komedii Na horách. Příběh 
diváky zavedl do zasněžených Krkonoš, kde městská 
dívka Lucie (v podání Anety Krejčíkové) nečekaně 
zdědí horskou chatu po svém otci, bývalém náčelní- 
kovi horské služby Karlovi (Saša Rašilov), se kterým 
se léta nestýkala. Její plán chatu rychle prodat však 
narazí na svéráznou partu místních záchranářů. 
Střet dvou naprosto odlišných světů přinesl spou-
stu humoru i romantiky. Druhé letní kino bude na 
samém konci prázdnin, v sobotu 29. srpna. Kon- 
krétní titul promítání Vám s předstihem oznámíme.

Poslední srpnový víkend bude na hřišti patřit 
hlavně dětem. V neděli 30. srpna pro ně chystáme 
tradiční veselé rozloučení s létem a prázdninami, 
plné her a zábavy.

Skutečným vrcholem pozdního léta však bude so-
bota 12. září. To se totiž naše hřiště už po dvanácté 
rozvoní soutěžními pokrmy. Srdečně vás zveme 
na oblíbený Baťův kotlík, který letos oslaví svůj 

12. ročník! Přijďte fandit kuchařským týmům nebo 
rovnou sestavte ten svůj.

Vezměte deky, dobrou náladu a přijďte si užít léto 
společně. Těšíme se na setkání s vámi

Libuše Šimáková

LÉTO V DOBŘENICÍCH: FILMOVÉ NOCI, 
LOUČENÍ S PRÁZDNINAMI A VŮNĚ Z KOTLÍKŮ
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Kliknout, zaplatit, čekat. A čekat. A čekat. Scénář, 
který zná stále více lidí. Objednáte si zboží na 
internetu, peníze odejdou z účtu okamžitě, ale 
balík nikde. E-shop mlží, slibuje, odkazuje se na 
dodavatele. Jenže trpělivost má své meze a zákon je 
na vaší straně!

Když si na e-shopu objednáte zboží, uzavíráte kupní 
smlouvu. Vy máte povinnost zaplatit, prodejce má 
povinnost dodat. Pokud není dohodnut konkrétní 
termín dodání či není stanovená lhůta dodání 
v obchodních podmínkách prodejce, musí vám 
zboží podle zákona přijít nejpozději do třiceti dnů. 

Co dělat, když lhůta uplyne a vy stále nemáte 
zboží, které jste si objednali? Nenechte se odbýt 
vágním slibem, že „zboží už je na cestě”. Prodejce je 
v prodlení a vy máte právo jednat. Prvním krokem 
by měla být písemná výzva. V ní prodejce vyzvěte 
k dodání zboží a stanovte mu přiměřenou náhradní 
lhůtu, třeba sedm dní. Z vaší zprávy musí být jasné, 
o jakou objednávku jde, a že jde o poslední šanci. 
Pokud prodejce ani potom zboží nedodá, můžete od 
smlouvy písemně odstoupit. Odstoupení doručené 
prodejci smlouvu ruší od samého počátku, tedy 
jako by nikdy nevznikla. Prodejce vám na základě 
toho musí vrátit vše, co jste zaplatili.

Když prodejce ani poté nespolupracuje, neváhejte 
podat podnět České obchodní inspekci. Ta e-shopy 
aktivně kontroluje a může je pokutovat. Spor lze 
řešit i mimosoudně, inspekce umí zprostředkovat 
dohodu mezi vámi a prodejcem. A pokud nic 
nezabere? Zbývá jedině soud. Před žalobou je 
vhodné zaslat předžalobní výzvu, která často zabere 
sama o sobě, protože málokterý obchodník chce 
řešit spor před soudem.

A malý tip navíc: platili jste kartou? Pak se můžete 
obrátit na svou banku a požádat o tzv. „chargeback“, 
tedy vrácení platby přes karetní společnost. Není 

to stoprocentní jistota, ale banky takto ročně vyřeší 
tisíce případů a většinou se snaží svým klientům 
vyhovět.

Závěrem pamatujte: veškerou komunikaci si 
ukládejte! E-maily, screenshoty, potvrzení o platbě 
atd. Nakupovat z pohodlí domova je skvělé, dokud 
to nezačne skřípat. Ale i tehdy máte v ruce silné 
nástroje. Nebojte se jich využít!

Pokud byste přivítali právní okénka vydaná 
v minulosti, naleznete je na www.holasek2026.cz

JUDr. Jan Holásek, LL.M., advokát a senátor za 
Hradecko

PENÍZE PRYČ A OBJEDNANÝ BALÍK NIKDE? 
NENECHTE SE ODBÝT! 

PRÁVNÍ
PORADNA
právníka Jana Holáska

bezp
latná

Eliščino nábřeží 23,
Hradec Králové
ozvěte se na
jan.holasek@janholasek.cz
nebo na 733 121 925

Trápí vás právní otázka?

Zeptejte se Holáska!


